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Организация платных занятий

Информирование потребителей об оказываемых услугах
Перечень обязательных и дополнительных документов.
Какую информацию об оказываемых услугах нужно разместить на сайте образовательной организации? 
Ответ. Опубликуйте на официальном сайте образовательной организации: 

· локальный акт о порядке оказания платных образовательных услуг;

· образец договора об оказании платных образовательных услуг;

· приказ об утверждении стоимости обучения по каждой образовательной программе.

Помимо сайта, разместите эти документы на информационных стендах в местах ведения образовательной деятельности, а при наличии филиала — в месте его нахождения. 

Дополнительно по теме

Помимо обязательных документов, разместите на официальном сайте и информационных стендах всю информацию, которая связана с объемом и порядком оказания платных образовательных услуг. К такой информации относятся документы по перечню, который предусмотрен приказом Рособрнадзора от 29.05.2014 № 785. 

Непредоставление или предоставление неполной информации об услугах рассматривается судами как нарушение Правил оказания платных образовательных услуг и закона о защите прав потребителей. 

Нам важно Ваше мнение! Пожалуйста, оцените эту статью,
выбрав один из пяти смайликов внизу страницы
(сервис доступен на сайте www.e.obrotvet.ru)
  

